AAC — Administrative Assistance and
Cooperation

Har ger Livsmedelsverket vagledning om hur kraven i lagstiftningen kan uppnas. Vagledningen &r inte bindande och
utesluter inte andra sétt att uppfylla kraven.

Har far du veta vad AAC &r och hur det anvands fér att kommunicera med andra
kontrollmyndigheter inom EU, men &ven hur det kan anvéandas mellan
kontrollmyndigheter i Sverige.

Hur anvdnds AAC - Administrative Assistance and Cooperation

Nar kontrollmyndigheterna i EU far kdnnedom om awikelser fran livsmedelslagstiftningen ska de ge
varandra administrativt stéd. Pa eget initiativ ska de informera berérda myndigheter i EU om sadana fall.

Om en kontrollmyndighet anser att den beh&ver information fran kontrollmyndigheter i ett annat EU-land for
att kunna utféra offentlig kontroll, ska den till myndigheterna i det EU-landet Idgga fram en motiverad
begédran om stéd.

Sadana anmalningar och begéran om stdd nar det géller livsmedel som fortfarande anses sakra men pa
nagot satt inte uppfyller reglerna sker genom meddelanden i systemet AAC — Administrative Assistance
and Cooperation. iRASFF-applikationen ar det verktyg som anvands for att skicka dessa meddelanden.
De kontrollmyndigheter som har tillgang till RASFF har aven tiligang till AAC.

Tillgang till iRASFF

AAC-meddelanden pa EU-niva

Om en svensk kontrollmyndighet behdver komma i kontakt med ett annat EU-land for att anméla awikelser
eller begéra stdd i kontrollen ska kontrollmyndigheten anvanda AAC. Se artikel 15.1 i
genomférandeférordning (EU) 2019/1715 (IMSOC-férordningen).

Exempel pa nar det ar lampligt att sdnda meddelanden till andra EU-lénder i AAC

Exempel:

Vid kontroll i butik observeras en forpackning med ett otillatet halsopastaende. Produkten ar tillverkad i
ett annat EU-land. Observationen ska i detta fall éverlamnas till det EU-land som boér utreda awikelsen.
Kontrollmyndigheten lagger in information om awikelsen i iRASFF som ett meddelande i AAC-natverket.
Meddelandet skickas fér kdnnedom till kontrollmyndigheten fér tillverkaren.

Exempel:

Vid en sparbarhetskontroll hos en grossist granskas leveransdokument. Ett dokument behover verifieras
av olika skal. Leverans kommer fran ett annat EU-land. Kontrollmyndigheten upprattar ett AAC-
meddelande for att begara stéd fran kontrollmyndigheten for leverantéren i aktuellt land.

AAC-meddelanden pa nationell niva

Om en svensk kontrollmyndighet behéver komma i kontakt med en annan svensk kontrollmyndighet for att
anmala awikelser eller begéra stéd i kontrollen kan myndigheten anvanda AAC.

Exempel pa nar det kan vara lampligt att sdnda ett meddelande till andra kontrollmyndigheter i
Sverige

Exempel:
Vid kontroll av en anléggning med mobil verksamhet upptécks kylvaror som sélis under daliga hygieniska
forhallanden. Information om att reglerna inte foljs ska éverlamnas till kommunen dar anlaggningen &r
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registrerad. Kontrollmyndigheten upprattar ett meddelande i AAC-nétverket och lagger in aktuell
information och kontrollrapport fér att informera kontrollmyndigheten fér anldggningen. Den mobila
anlaggningen ska dessutom vidare till en annan kommun. Den kommunen bjuds aven in till meddelandet.
De ges da méjligheten att félja upp att verksamheten vidtagit atgarder.

Exempel:

Vid kontroll i en butik upptécks fyra olika kosttillskottsprodukter fran samma tiliverkare dar produkterna
har tva olika ingrediensférteckningar. Det kan innebéra att konsumenter vilseleds. Kontrollmyndigheten
uppréattar ett AAC-meddelande for att underratta kontrollmyndigheten fér tillverkaren.

Exempel:

Sparbarhetskontroll utférs hos en grossist. Grossisten har gjort inkép fran en importér som ar belagen i
en annan kommun. Grossisten har 6verlamnat en kopia pa faktura dar kdpet av en specifik produkt
framgar. Uppgifterna som framgar av fakturan behdver verifieras av importérens behdriga
kontrollmyndighet. Ett AAC-meddelande uppréttas med en begaran till kontrollmyndigheten fér
importdéren om stoéd i kontrollen.

Meddelandets vag i AAC

Nar ett meddelande i RASFF eller AAC berér andra l&nder skickas (eskaleras) meddelandet férst il
kontaktpunkten. Kontaktpunkten granskar och skickar i sin tur meddelandet till EU-kommissionens
kontaktpunkt samt de l&nder som &r berérda.

Ett meddelande i AAC som enbart berér en annan svensk kontrollmyndighet har en annan vag som inte gar
via Sveriges kontaktpunkt. Dessa meddelanden behéver inte skickas (eskaleras) till kontaktpunkten. Den
meddelande myndigheten bjuder sjélv in berérda kontrollmyndigheter att ta del av information eller en
begaran om stéd. Kontaktpunkten far enbart meddelandet fér kdnnedom.

Tillfallen da det inte &r lampligt att anvanda AAC

Det finns tillfallen nar kontrollen gér upptéckter av livsmedel som inte uppfyller reglerna men ar av sadan
karaktér att det ar l[Ampligt att livsmedelsverksamheterna som berérs sjélva ser till att bristen avhjélps. |
sadana fall ar det inte lampligt att anvanda AAC.

Att stalla fragor eller begara information av generell karaktar via natverket ska undvikas. Exempelvis bér
fragor om tolkningar av bestdmmelser i livsmedelslagstiftningen inte stéllas via AAC. Eftersom AAC ska
anvandas nar myndigheter behdver stéd for att kunna utféra offentlig kontroll i ett specifikt fall samt for att
lamna &ver information om awikelser de fatt kAnnedom om bér generella fragor stéllas i andra forum.

Lank till ny sida — Skapa ett meddelande i AAC-natverket

AAC vid bedragliga och vilseledande ageranden

Det finns ett specialnatverk, AAC/FF, som anvands for att skicka information och begéra stdd i kontrollen i
samband med utredningar om bedréagliga och vilseledande ageranden. Det &r bara kontaktpunkten som har
tillgang till detta natverk.

Ibland uppstar behov fér andra svenska kontrollmyndigheter &n Livsmedelsverket att lamna &ver information
eller begéara st6d fran myndigheter i ett annat EU-land nar det géller arenden med konstaterade eller
missténkta bedrégliga eller vilseledande férfaranden. | dessa situationer rekommenderar Livsmedelsverket
att ett vanligt meddelande i AAC upprattas. Ett sddant meddelande kan Livsmedelsverket sedan
vidareférmedla till berért EU-land via AAC/FF.

Aven i dessa sammanhang finns méjligheten att anvinda AAC péa nationell niva mellan kontrollmyndigheter i
Sverige.

Kom ihag att om en awikelse som anses eller misstanks bero pa bedréagligt eller vilseledande agerande
samtidigt innebar en risk fér manniskors halsa ska &ven ett meddelande i RASFF-néatverket uppréttas. Det
kan alltsa innebéara att tvda meddelanden uppréttas. Ett meddelanden i AAC-natverket for information eller
begaran om stdd i samband med konstaterat eller missténkt bedragligt férfarande samt ett meddelande i
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RASFF-nétverket med relevant information om att produkten &r osaker.

Allmanna handlingar och sekretess

Det finns regler om sekretess mellan myndigheter som syftar till att skydda personlig information och andra
kansliga uppgifter. Det innebar att kontrollmyndigheter inte kan dela information om individer utan
samtycke eller laglig grund. Det géller éven féretagskansliga uppgifter. Det &r viktigt att
kontrollmyndigheterna &r medvetna om dessa regler.

Allm&nna handlingar och sekretess

Senast uppdaterad 23 januari 2026 Ansvarig grupp ROR_LH
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