Informationen far inte vilseleda

Har ger Livsmedelsverket vagledning om hur kraven i lagstiftningen kan uppnas. Vagledningen &r inte bindande och
utesluter inte andra satt att uppfylla kraven.

Konsumenten far inte bli vilseledd av informationen om ett livsmedel. Varken hur
livsmedlet presenteras i sin helhet eller hur bilderna pa férpackningen ser ut far
bidra till ett vilseledande intryck. Har kan du ldsa mer om vad som géller.

Informationen ska vara tydlig och informativ

Uppgifter om ett livsmedel far inte vilseleda konsumenterna, det vill sdga vara sadana att de pa nagot satt
skulle kunna ge ett missvisande eller felaktigt intryck av livsmedlet. Det géller all livsmedelsinformation, inte
bara markning. Livsmedelsinformation ska vara tydlig och informativ. Se artikel 7.1 och 7.2 i férordning
(EU) nr 1169/2011.

Den som &r ansvarig fér informationen om livsmedlet ska alltid kunna férklara och intyga varfér en viss
uppgift har anvants. En bedémning av om uppgiften pa ett avgérande satt skulle kunna vilseleda
konsumenten maste géras i varje enskilt fall.

For att beddma om livsmedelsinformationen ar vilseledande eller inte, behdver du ta hansyn till all
information i sin helhet. D& menas skriftliga uppgifter, bilder och annat, som finns bade pa sjélva
férpackningen och i direkt anslutning till platsen dar livsmedlet presenteras vid férsaliningen, till exempel pa
skylt eller hyllkant. En helhetsbedémning av all livsmedelsinformation maste alltsé géras. Aven muntlig
kommunikation omfattas av bestdmmelserna i férordningen.

Vad som é&r typiskt for livsmedlet

Livsmedelsinformationen far inte vilseleda konsumenten nar det géller bland annat livsmedlets art, identitet,
egenskaper, sammanséttning, kvantitet, hallbarhet, ursprung, hur livsmedlet har framstalits och vilket slags
livsmedel det rér sig om. Uppgifterna som anges ska bade var for sig och i sin helhet ge en rattvisande och
korrekt bild av livsmedlet. Se artikel 7.1 a i férordning (EU) nr 1169/2011.

Pa ett livsmedel ar det framst beteckningen, och informationen i anslutning till beteckningen,
ingrediensférteckningen och eventuella frivilliga avbildningar som ger konsumenten information om vad
som ingar i livsmedlet och vilken karaktar det har. Konsumenten ska med hjélp av beteckningen forsta vad
det ar for livsmedel och fa kompletterande uppgifter i ingrediensforteckning, av mangdangivelser och i en
eventuell avbildning. Beteckningen &r en central del av méarkningen. En vilseledande beteckning kan inte
"neutraliseras” av en korrekt ingrediensférteckning.

Las mer och se exempel pa livsmedelsinformation som kan vara vilseledande pa grund av att den beskriver
nagot annat &n vad som &r utmarkande for livsmedlet.

Vilseledande beskrivningar

Sarskilda verkningar eller egenskaper

Det ar inte tillatet att gora pastdenden om att livsmedlet har sarskilda effekter eller ett visst innehall av
ingredienser eller andra amnen som livsmedlet saknar. Se artikel 7.1 b i férordning (EU) nr 1169/2011.

Nagra exempel ar halsopastaenden dar livsmedlet inte har de effekter eller egenskaper som pastaenden
anger, eller ndringspastaenden dar livsmedlet inte innehaller den mangden av ndringsédmnen eller annat
amne som &r obligatoriskt for pastaendet. Férordning (EG) nr 1924/2006 om naringspastdenden och
halsopastaenden kompletterar férordning (EU) nr 1169/2011 i detta avseende.

Narings- och halsopastaenden

Antydan om speciella egenskaper
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https://kontrollwiki.livsmedelsverket.se/artikel/37/vilseledande-beskrivningar
https://kontrollwiki.livsmedelsverket.se/artikel/469/narings-och-halsopastaenden

Det kan vara vilseledande fér konsumenten om féretaget anger att ett livsmedel har speciella egenskaper,
nar i sjalva verket alla andra liknande livsmedel har sddana egenskaper. Se artikel 7.1 ¢ i férordning (EU)
nr 1169/2011.

Undantag finns for narings- och halsopastdenden som &r tilldtna dven om andra produkter av samma slag
uppfyller naringspastaendet eller halsopastaendet.

Séljande uttryck

Narings- och halsopastaenden

Né&r en ingrediens som normalt férekommer har bytts ut

Foretagaren far inte goéra antydanden om att en produkt innehaller ett sarskilt livsmedel eller ingrediens nar
en bestandsdel som normalt forekommer naturligt, eller en ingrediens som normalt anvands i det livsmedlet,
har bytts ut mot en annan bestandsdel eller ingrediens. Se artikel 7.1 d i férordning (EU) nr 1169/2011.

Exempel pa vilseledande livsmedelsinformation

Ost &r avbildad pa livsmedlet, men i sjélva verket ar den utbytt mot en imitationsprodukt, vilket inte
framgar av ndgon annan information an av ingrediensférteckningen.

Om en bestandsdel eller ingrediens som konsumenten férvantar sig ingar i livsmedlet, eftersom den normalt
forekommer eller ingar naturligt, har bytts ut kravs sarskild tillaggsmarkning.

Uppgifter som ska atfélja beteckningen

Informationen ska vara korrekt, tydlig och latt att forsta

Livsmedelsinformationen ska vara korrekt, tydlig och latt att forsta for konsumenten. Se artikel 7.2 i
férordning (EU) nr 1169/2011. Kraven galler all livsmedelsinformation, det vill sdga inte enbart den
obligatoriska informationen.

Forebygga, behandla eller bota

Det ar inte tillatet att pasta att livsmedel kan férebygga, behandla eller bota méanskliga sjukdomar. Se artikel
7.3 i férordning (EU) nr 1169/2011. Om foretaget pastar eller antyder nagot sadant kan produkten komma
att betraktas som ett Idkemedel.

Lakemedel omfattas inte av livsmedelsdefinitionen enligt artikel 2 i férordning (EG) nr 178/2002.
Lakemedelsverket ar ansvarig myndighet for att bedéma om en viss produkt ska klassificeras som ett
lakemedel eller inte.

Lakemedelsverket

Reklam fér och presentation av livsmedel

Aven fér reklam och presentation av livsmedel galler att informationen inte far vara vilseledande fér
konsumenten. Se artikel 7.4 i forordning (EU) nr 1169/2011.

Reklam

Livsmedelskontrollmyndigheterna kan kontrollera livsmedelsinformation i reklam utifrdn om den ar
vilseledande eller utifran reglerna om narings- och hélsopastaenden.

Konsumentverket ansvarar fér tillsyn av att kraven i marknadsforingslagen (2008:486) uppfylls. Det kan
innebara kontroll av bland annat livsmedelsinformation som ldmnas genom marknadsféring, det vill séga
reklam och andra aktiviteter féretag anvander for att 6ka férséljiningen av livsmedel. Begreppet tillsyn, och
inte kontroll, anvands i marknadsféringslagen.
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https://kontrollwiki.livsmedelsverket.se/artikel/36
https://kontrollwiki.livsmedelsverket.se/artikel/469/narings-och-halsopastaenden
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https://lakemedelsverket.se/

Kontroll av reklam

Tillsyn av marknadsféring - Konsumentverket

Presentation

Presentationen av ett livsmedel far inte vara vilseledande. Det handlar séarskilt om livsmedlets form,
utseende, hur det férpackats, de férpackningsmaterial som har anvants, hur livsmedlet arrangerats och
den omgivning det exponeras i, exempelvis i butik. Se artikel 7.4 b i férordning (EU) nr 1169/2011. Ibland
kan en forklaring eller ett fortydligande behévas fér att konsumenten inte ska bli vilseledd.

Exempel pa nér en férklaring kan behovas

Om en livsmedelsférpackning har utformats pa ett satt sa att forpackningens volym skiljer sig fran
livsmedlets nettokvantitet eller form, kan den ansvarige livsmedelsféretagaren behéva informera om det
for att konsumenten inte ska riskera att bli vilseledd.

Vid beddémning av presentationen av ett livsmedel behdver du ta hénsyn till skyltar, hyllkantsmérkning och
andra uppgifter i livsmedlets direkta omgivning. Hyllkantsméarkningen maste stdmma &verens med
méarkningen pa férpackningen.

Hur ett livsmedel exponeras i butik kan paverka konsumenternas méjlighet till att géra ett medvetet val, till
exempel genom att fruktdrycker placerats i juicehyllan eller nér smaksatt vasslepulver placeras bredvid
riven parmesanost. Om livsmedelsinformationen skulle kunna vilseleda konsumenten maste avgoéras i varje
enskilt fall. Du bor ta hansyn till livsmedelsinformationen som finns bade pa sjélva férpackningen och i
direkt samband med férsaljningsplatsen, till exempel skylt eller hyllkant.

Exempel pa presentation som skulle kunna bedémas som vilseledande:

¢ Vegetabiliskt margarin som exponeras mot en bakgrund med kor pa gréna angar.

¢ En férpackning som &r stérre an vad innehallet kraver, sa att konsumenterna far en felaktig
uppfattning om livsmedlets nettokvantitet.

Senast uppdaterad 4 oktober 2024 Ansvarig grupp ROR_MEX
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