Uppféljning hos mottagare vid aterkallanden

Har ger Livsmedelsverket vagledning om hur kraven i lagstiftningen kan uppnas. Vagledningen &r inte bindande och
utesluter inte andra satt att uppfylla kraven.

| de flesta RASFF-arenden utfor kontrollmyndigheterna uppféljning pa alla
anlaggningar som tagit emot det berdrda livsmedlet. Ibland kan det dock racka med
stickprovskontroller for att verifiera att aterkallandet gar ratt till.

Det ar viktigt att kontrollmyndigheten i sin aterrapportering i iRASFF anger om produkten har levererats

vidare till andra livsmedelsforetag eller ej. Samtliga kontrollmyndigheter fér de mottagande anlaggningarna
ska underrattas for att kunna gbra egna uppféljningar.

Uppfdljning hos ett urval av mottagarna - stickprov

Uppféljning hos ett urval av mottagarna — stickprov

Om kontrollmyndigheten har goda skél att anta att ett tillbakadragande eller aterkallande fungerar
tilfredstéllande sa kan uppfoljning hos ett urval av mottagarnas kontrollmyndigheter vara ett alternativ. For
att kunna anta att aterkallandet fungerar val kravs att leverantéren har valfungerande rutiner for
aterkallanden, vilka tidigare har kontrollerats och verifierats av kontrollmyndigheten. Det ar ofta en
forutsattning att kontrollmyndigheten har goda erfarenheter av leverantrens tidigare aterkallanden.

Om stickprovskontroll ska goras hos mottagarna &r det viktigt att kontrollmyndigheten i sin aterrapportering i
iRASFF anger att den bedémer att stickprovskontroll kan géras samt vilka kontrollmyndigheter som boér
utféra den.

Aven om man beddmer att stickprov kan géras, ar det viktigt att information om alla leveranser l&ggs in i
iRASFF. Det behdvs for att kontaktpunkten snabbt ska kunna utéka stickprovet ifall kontrollmyndigheter
aterrapporterar att aterkallandet inte fungerar som det ska, exempelvis for att deras mottagare inte har fatt
information om aterkallandet fran sin leverantor.

Kontaktpunkten kan &ven besluta att stickprovskontroller ska géras.
Sekretess, tystnadsplikt och personuppgifter
Foliesedlar och fakturor

Bilden nedan visar ett flodesschema av det som beskrivits i texten ovan
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Exempel nédr uppfoljning bor goras hos
alla mottagare:

*  Ett huvudkontor saknar
mdjlighet att styra
dterkallandet hos mottagarna,
exempelvis nar inkGp inte
skett centralt
Leverantdren har bristfalliga
rutiner for aterkallanden

Aterrapportera vidtagna
atgarder i iRASFF inklusive en
fullstandig leveranslista i
iRASFF.

RASFF-meddelande inkommer och
berdr vidareleverantor

Ta stéllning till vilken typ av
uppféljning som &r lamplig

Exempel nar stickprov hos mottagare
kan vara lampligt:

Sannolikheten att varan ar pa
marknaden ar l3g

Leverantdren har val
utvecklade och av er verifierade
processer for aterkallanden
Mottagarna bestdr framforallt
av detaljhandelsanlaggningar

Aterrapportera vidtagna
atgarder i IRASFF inklusive en
fullstandig leveranslista i
iRASFF.

Exempel nir ingen uppfaljning hos
mottagare kravs:

* Kontrollmyndigheten kan
verifiera att allt sants tillbaka till
leveranttren
Kontrollmyndigheten kan
verifiera via dokumentation att
berdrt parti har destruerats
Produkten finns rimligen inte kvar
pa marknaden

Aterrapportera vidtagna
atgarder i IRASFF.

0BS! Om mottagare finns i
andra lander ska dessa anges i

aterrapporteringen
Ange att stickprov hos
mottagare dr lampligt och peka
ut berdrda
kontrollmyndigheter i fritext
eller pa annat satt

Finns det tillfallen da mottagarnas kontrollmyndigheter inte behéver
félja upp aterkallandet?

Grundregeln ar att kontrollmyndigheterna ska folja upp att tillbakadragandet eller aterkallandet fungerar hos
alla anldggningar som berérs av det. Det innebér att nér en anlédggning har levererat en produkt vidare till
andra anlaggningar, behéver kontrollmyndigheten aterrapportera vilkka mottagarna &r i iRASFF.

Om kontrollmyndigheten fér en anlaggning som har levererat produkten vidare med sakerhet kan saga att
produkten inte langre finns pa& marknaden behéver kontrollmyndigheterna fér mottagande anléggningar inte
underrattas. Undantaget &r anldggningar i andra lander, leverans till dessa ska alltid aterrapporteras i
iRASFF.

Ett exempel pa en situation dar mottagarnas kontrollmyndigheter inte beh&ver underréattas &r om
kontrollmyndigheten fér den vidarelevererande anlaggningen kan verifiera att alla aterkallade produkter har
returnerats till anldggningen. Ett annat exempel ar om det finns verifierbara uppgifter som styrker att
produkten har destruerats hos mottagaren. Om kontrollmyndigheten bedémer att mottagarnas
kontrollmyndigheter inte behéver underrattas bor detta motiveras i den aterrapportering
kontrollmyndigheten gor i iRASFF. | ett sadant fall behéver ingen leveranslista laddas upp i iRASFF.

Nar ett huvudkontor berérs av RASFF-meddelande

Nar ett RASFF-meddelande beror ett féretags egenmarkta livsmedel, eller om livsmedlet som berérs har
kopts in centralt av en livsmedelskedija, &r en uppfélining fran kontrollmyndigheten for foretagets
huwudkontor nédvandig. Det beror pa att aterkallandet av sddana livsmedel oftast sker fran huvudkontoret.

Om aterkallandet inte sker via huvudkontoret &r det viktigt att sa snart som méjligt aterrapportera det i
iRASFF sa berérda myndigheter fér mottagande anlaggningar kan underrattas.
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Nar aterkallandet styrs centralt av ett huvudkontor kan dock vissa/alla kontrollmyndigheter undantas. Detta
géller nar myndigheten tidigare har verifierat att huvudkontorets rutiner fungerar val och risken att varan
nar konsument bedéms som mycket liten, till exempel om huvudkontoret kan lagga in kassasparr eller
liknande hos alla mottagare. | sadana fall kan stickprovskontroller racka.

Om stickprovskontroll anvands ska kontrollmyndigheten ange detta i sin aterrapportering och tydligt
beskriva vilka myndigheter som bor utféra kontrollerna. Alla leveranser ska anda rapporteras i iRASFF sa
att kontaktpunkten snabbt kan uttka stickprovet om aterkallandet inte fungerar som det ska. Till exempel om
kontrollmyndigheter rapporterar att deras mottagare inte fatt information fran sin leverantér.

Om huvudkontoret inte kan styra aterkallandet hos alla mottagare, exempelvis nar en grossist levererar
varor bade till den egna kedjan men aven levererar till fristdende anlaggningar, ska uppféljning géras hos
samtliga mottagare.

| vissa fall behdvs ingen uppfdljning hos mottagarna, till exempel om huvudkontoret kan visa dokumentation
som bekréaftar att alla kvarvarande produkter samlats in, returnerats eller destruerats, eller om produkten
sannolikt inte l&ngre finns pa marknaden. Bedémningen gérs fran fall till fall, bland annat utifran
hallbarhetstid. Om uppféljining inte &r aktuell behover ingen leveranslista laddas upp i iIRASFF.

Har produkten levererats till ett annat land ska dock alltid fullstindiga leveransuppgifter laddas upp. Vid
leveranser till tredjeland bor separata leveranslistor upprattas sa att EU-kommissionen kan underratta
respektive land pa ett effektivt satt.

Sekretess, tystnadsplikt och personuppgifter

Foliesedlar och fakturor
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