Revisionsprocessen

Har ger Livsmedelsverket vagledning om hur kraven i lagstiftningen kan uppnas. Vagledningen &r inte bindande och
utesluter inte andra satt att uppfylla kraven.

Nyckeln till en verkningsfull revision av kontrolimyndigheter ar ett systematiskt
arbetsséatt med férberedelse, genomférande, rapportering och verifiering av
atgarder.

Ett systematiskt arbetsséatt

For att revisionen ska vara verkningsfull behéver den férberedas, genomféras och féljas upp pa ett
systematiskt satt. Revisionsprocessen som beskrivs har ger vagledning i det arbetet och innehaller stegen
férbereda, genomféra, rapportera och verifiera. Stegen visas i figuren nedan:

Forbereda . Genomfora . Rapportera . Verifiera

e Forbereda. Satta upp mal, bestdmma omfattning och kriterier for revisionen, fundera pa vilken
information och vilka iakttagelser som behdvs i beddmningen, samt vélja vilken metod som ska
anvandas.

e Genomféra. Inleda revisionen, understka, stalla fragor, gora iakttagelser, vardera iakttagelserna i
forhallande till revisionskriterierna, identifiera observationer, dra slutsatser och formulera
rekommendationer.

o Skriva en rapport som speglar innehallet i revisionen med observationer, slutsatser,
rekommendationer och goda exempel.

¢ Granska och bedéma atgardsplanen och félja upp att atgarder blir genomférda.

De olika delarna beskrivs mer nedan. Genom hela processen finns féljiande med:
Revision utgar fran lagstiftningen

Revisionen &r en systematisk och oberoende undersokning for att avgéra om en verksamhet och dess
resultat 6verensstammer med det som planerats, och om planeringen genomforts pa ett verkningsfullt satt
och ar lamplig for att na malen. Syftet med revision &r alltsa att verifiera att kontrollmyndighetens
verksamhet utférs verkningsfullt och &r 1amplig fér att nd malen i relevant lagstiftning inklusive
6verensstammer med NKP.

Revisionen utgar alltid fran lagstiftningen. Kraven pa kontrollmyndigheten finns bland annat i férordning
(EU) 2017/625 och i LIVSFS 2005:21. Viss lagtext kan vara komplex och svar att tolka. For att underlatta
tolkningen ger Livsmedelsverket vagledning genom Revisionsomradena som finns beskrivna pa en annan
sida.

Revisionsomraden
Det ar dock viktigt att komma ihag att varderingar alltid sker mot lagstiftningen.

Revisionens principer

1. Overensstammelse med planerad verksamhet. Gér myndigheten vad den séger att den ska goéra?
2. Verkningsfullt genomférande. Sker kontrollen pa ratt satt?
3. Lamplighet for att nd malen. Gér myndigheten rétt saker?

Identifiera bade styrkor och svagheter och sprid goda exempel

Vid en revision kan bade styrkor och svagheter identifieras. Svagheterna kan leda till en eller flera
rekommendationer, som kontrollmyndigheten behdéver atgérda. Styrkorna kan noteras och spridas som
goda exempel till andra kontrollmyndigheter i landet vilket gér att hela Sveriges kontrollsystem kan utvecklas
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och forbattras.
Granska tillrdckligt och inte mer dn nédvéandigt

Vid revisionen ska tillréckligt med iakitagelser géras for att kunna dra slutsatser. Tillrackligt och inte mer &@n
nodvandigt, det &r viktigt att komma ihag och ha med sig.

Bilden nedan beskriver schematiskt en revision i nio steg fran dess mal till att rekommendationer och goda
exempel formuleras.

Genomfora

Forbereda

1. Revisionsmal & ]‘
omfattning J

8. Slutsatser

»( 7.Vardera

h 4

9.Rekommendationer
och
goda exempel

2. Revisions-

5. Vardera —

kriterier 6. Observationer

3. Plan for
informations 4. lakttagelser
-inhamtning

1. Revisionens mal beskrivs, till exempel att revision av kontroll vid dricksvattenanlaggningar har utforts.
Aktuella revisionsomraden beskrivs, exempelvis kompetens och uppféljining.

Aktuell lagstiftning listas fér de revisionsomraden som ska granskas.

En mer eller mindre detaljerad plan fér informationsinhdmtning tas fram.

lakttagelser samlas in med olika metoder.

lakttagelserna varderas mot lagstiftningen och revisionskriterierna.

Observationer noteras, positiva och negativa.

Observationerna varderas mot malet for att se att revisionen haller sig till amnet.

Slutsatser noteras som ger en helhetsbild (positivt och negativt) av ett revisionsomrade. Negativa
slutsatser, som myndigheten behéver atgarda, blir rekommendationer. Sarskilt positiva slutsatser blir
goda exempel.

9. Goda exempel och rekommendationer formuleras.

©® N O LDN

Forbereda

Har félier djupare information om den viktiga forberedelsen till revisionen.

Revisionsplan

Infér den enskilda revisionen, eller infér en grupp av liknande revisioner, gors en revisionsplan. Planen ger
en bade praktisk och juridisk forstaelse for revisionen. Den bor besta av en kort beskrivning av malet med
revisionen, revisionens omfattning, vilka revisionsomraden som ska granskas, vilka revisionskriterierna ar,
det vill séga lagstiftningen, om momentet skuggkontroll ska ingd, tidsuppskattning, datum, plats, eventuell
dagordning och uppgifter om vilka som ingar i revisionsgruppen.

Det &r ocksa bra att fundera pa vilka fragor som ska stéllas och vilken information som behéver samlas in
for att kunna géra en vardering av att kraven i lagstiftningen ar uppfylida eller inte. En revision kan
genomféras pa plats hos kontrollmyndigheten eller digitalt via till exempel Skype eller Teams. Den kan
gbras koncentrerat under en eller att par dagar eller utspridd under en period med kortare digitala méten
med olika funktioner vid kontrollmyndigheten.
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Revisionens mal och omfattning

Revisionsmalet avgér de viktigaste fragorna som maste besvaras av revisionen. For att svara mot
revisionsmalet maste du samla in ett Iampligt antal observationer. Genom att dela upp revisionsmalets
huvudfragor i underfradgor kommer de att peka pa de observationer som behévs. De revisionsomraden som
bor granskas framgar av det nationella revisionsprogrammet.

Flerarigt riskbaserat revisionsprogram - 2023-2027

Revisionskriterier

Revisionskriterierna bér omfatta mal som kommer fran NKP:n, krav i férordningarna (EG) nr 178/2002 och
(EVU) 2017/625, samt specifika krav i relevant EU-lagstiftning och den nationell lagstiftningen i LIVSFS
2005:21.

Nar revisionsmalet, dess omfattning och revisionskriterierna har bestamts, kan metoderna for att samla in
iakttagelser faststallas. Utifran de iakttagelser som gérs under revisionen maste det ga att formulera
observationer och dra slutsatser utifran malen, omfattningen och kriterierna - det vill sdga uppfylls kraven i
lagstiftningen.

Plan for att hAmta in information

Planering for informationsinhamtning gérs under férberedelsen av revisionen och ar en del av
revisionsplanen, men den kan forfinas, utvecklas och anpassas under tiden revisionen genomférs. Det kan
komma fram uppgifter under revisionens gang som gér att ytterligare personer vid kontrollmyndigheten
behéver intervjuas eller att det visar sig att andra dokument finns tillgéngliga vid kontrollmyndigheten som
kan vara lampliga att granska. Om det kommer fram uppgifter som pekar mot mycket allvarliga brister kan
revisionens fokus behéva stéllas om och andra revisionsomraden behéva granskas.

Nasta steg blir alltsa att fundera pa vilka iakitagelser som behovs for att kunna goéra varderingar och dra
slutsatser, och samtidigt bestamma hur iakttagelserna kan géras. Vilka kallor finns? | planen kan svaren pa
foljande fragor finnas med:

¢ Vilken information om kontrollmyndigheten som ska revideras finns och var finns informationen?

e Hur ser féregaende revisionsresultat ut?

¢ Hur ska granskningen goras, vilka fragor kan behdva stéllas, vilka dokument och rutiner ska studeras,
vem pa kontrollmyndigheten behdver intervjuas?

¢ Behover momentet skuggkontroll inga for att vardera nagot kriterium?

¢ Finns det dokument i anslutning till skuggkontrollen som kan utgéra en iakttagelse?

Fordelarna med en bra planering for informationsinhamtning ar att identifiera vad som maste fokuseras pa
for att samla in lampliga och tillrackliga iakttagelser (tillrackligt och inte mer an nédvandigt) och pa sa satt
anvanda tiden och resurserna pa basta satt under revisionen.

Metod

Nar kallorna for iakttagelser har identifierats ska lamplig metod fér insamling véljas. Ibland kan manga olika
kéllor behdvas och olika metoder anvandas for att gora iakttagelserna, vilket framgar av bilden nedan. |
bilden nedan visas olika metoder foér att samla in iakttagelser. Dessa ar intervjuer, berakningar, granskning
av resultat och instruktioner, skuggkontroll och annan input. Bilden visar aven hur iakttagelser som gjorts
med en metod kan verifieras av en annan metod.
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Berakningar Intervjuer

Granskning
av resultat

Skuggkontroll

Granskning av Annan input
instruktioner

QOlika kallor kan behdva anvandas for att verifiera olika iakttagelser mot varandra. Exempelvis kan en
provtagningsrutin verifieras genom att ha med kontrollmetoden provtagning vid en skuggkontroll.
Skuggkontroll kan &ven anvandas for att verifiera kontrollpersonalens dokumenterade kompetens.

Skuggkontroll &r en metod for att samla in information och verifiera att de varderingar som gjorts genom
interviuer och dokumentgranskning stammer aven i praktiken. En skuggkontroll innebar att den reviderade
kontrollmyndigheten utfér en kontroll som sa langt majligt liknar vilken annan kontroll som helst vad galler
bemanning, tidsatgang och omfattning.

Revisionsgruppen, framférallt sakkunnig, iakitar och varderar kontrollen och kan ibland stélla tekniska eller
klargérande fragor. Infor revisionen behéver revisonsgruppen bestdmma vad skuggkontrollen ska fokusera
pa, till exempel en viss process eller en viss anlaggningstyp eller produktionsinriktning, ett eller flera
lagstiftningsomraden eller hur en viss kontrollmetod utférs.

De revisionsomraden dar det ar sarskilt lampligt att anvanda skuggkontroll som metod vid revisionen
framgar av respektive revisionsomrade.

Revisionsomraden

lakttagelser

All tiligénglig information réknas inte som iakttagelser. Revisorn maste identifiera vilka iakttagelser som kan
varderas mot revisionskriterierna for att vara observationer. lakttagelsernas betydelse beror pa i vilkken grad
de uppfyller kriterierna nedan. De iakttagelser som samlas in ska vara:

o Tilrdckliga. Mangden iakitagelser kan anses tillracklig:
i) ndr revisonsgruppen kan gora ett rimligt uttalande (provstorlek, representativitet)
i) ndr det gar att dvertyga intressenterna (t.ex. media, féretag, konsumenter) om revisonsgruppens
asikter
iii) nar iakttagelserna ar representativa fér en relevant tidsperiod

* lakttagelserna kan anses relevanta om de har ett tydligt och logiskt férhallande till revisionsmalen och
kriterierna.

o Tillforlitiga. lakttagelserna kan anses tillforlitiga om de:
i) kan antas vara korrekta, trovardiga och oférvanskade och
ii) det ar sannolikt att samma iakttagelse aterkommer om informationsinsamlingen upprepas eller
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information erhalls fran en annan kalla.

¢ l|akttagelser anses verifierbara om de kan bekréftas mot andra iakttagelser
¢ |akttagelser kan anses objektiva om de &r fria fran partiskhet (t.ex. revisorernas forutfattade idéer).

Kontakta kontrollmyndigheten som ska revideras

Det ar bra att kontakta kontrollmyndigheten som ska revideras i god tid innan revisionen for att komma
Overens om det praktiska, som datum, tid och plats. En skriftlig bekraftelse pa att, och nar, revisionen ska
&ga rum, samt revisionens plan bor skickas ut nagra veckor fore revisionstilifallet.

Ingar momentet skuggkontroll i revisionen bor kontrollmyndigheten informeras i férvag om vilken process
och anlaggningstyp/produktionsinriktning som skuggkontrollen ska omfatta och vilka lagstiftningsomraden
som ska inga.

Hamta in underlag

Revisionen kan férberedas genom att i forvag begéra in dokument fran kontrollmyndigheten. En av
férdelarna med det &r att dokumentgranskning ar relativt tidskravande och att tiden pa plats vid
kontrollmyndigheten da kan anvandas mer effektivt. Det kan ocksa underlatta hur kompetenser vid den
egna organisationen anvands och pa sa satt begrénsa revisionsgruppens storlek pa plats vid revisionen.

Vilka dokument som kan vara aktuella att begéra in beror pa planen for informationsinhamtning, vilket
revisionsomrade som ska granskas och om en skuggkontroll ska utféras. Exempel pa dokument kan vara
myndighetens kontrollplan, olika rutiner och beslut. Infér en skuggkontroll kan det vara bra att begéra in
beslut om registrering eller godkdnnande och beslut om kontrollavgift fér den aktuella anlaggningen, liksom
uppgifter om riskklassning och tilldelad kontrolitid samt de senaste kontrollrapporterna. Den sakkunniga bér
forbereda sig pa vilka processer som finns pa anldggningen dar skuggkontrollen ska utféras samt vilkka de
viktigaste farorna ar. Det kan finnas vagledningar, stédjande dokument eller branschriktlinjer fér det aktuella
verksamhetsomradet.

Det ar ocksa en god idé att gora uttag ur myndighetsrapporteringen via Uttagswebben pa Livstecknet. Dar
finns information om till exempel antal anldggningar inom kontrollmyndighetens kontrollansvar, antal utférda
kontroller och intagna kontrollavgifter for kontrollen. Tank pa att kontrollmyndigheten kan ha andra
dokument som visar hur de uppfyller aktuella krav i lagstiftningen an de som beskrivs har.

Uttagswebben

Data i Uttagswebben ar hamtad fran myndighetsrapporteringen som Livsmedelsverket och de kommunala
kontrollmyndigheterna varje ar skickar till Livsmedelsverket. Sidan ger ocksa vagledning och exempel pa
hur Uttagswebben anvands och hur berékningar kan goras. For tillgang till data fran lansstyrelsernas
kontroller behdver Livsmedelsverket kontaktas.

Genomfora

Genomférandet av revisionen kan delas in i fyra moment inleda, utreda och underséka, vadera , samt

avsluta, som visas i bilden nedan:
m . . Vardera . Avsluta

Vid revisionen ska den kommunala kontrollmyndigheten vara representerad av ansvarig ndmnd eftersom
den ar beslutsfattare for resursférdelning, planering och uppféljning samt av kontrollpersonal (om ingen
representerar ansvarig namnd kan revisionen behéva stéllas in). | de fall tvd namnder ansvarar fér

Utreda &

undersoka
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livsmedelskontrollen i en kommun ska bada ndmnderna vara representerade. Vidare bor forvaltningens
ledning och kontrollpersonal nérvara.

Vid revison som avser en kontrollverksamhet som utférs av en kontrollmyndighet (A) for en annan
kontrollmyndighets (B) rakning med stéd av ett samverkansawvtal enligt 9 kap. 37 § kommunallagen
(2017:725) ar det den 6verlamnande kontrollmyndigheten (B) som har ansvar fér verksamheten. D& ar det
ocksa dess féretradare (B) som bér medverka tillsammans med kontrollpersonal fran den utférande
kontrollmyndigheten (A).

Vid revision av statliga myndigheter, det vill sdga lansstyrelse, Forsvarsinspekiéren for hdlsa och miljé och
Livsmedelsverket bér ansvariga chefer samt kontrollpersonalen vara nérvarande.

Inleda revisionen
Revisionen bor inledas med ett méte som kan omfatta:

¢ Presentation av deltagare och rollférdelning: Vilka personer deltar vid vilka delar av revisionen?
Genomgang av syfte, mal och omfattning: omfattas alla revisionsomraden?

Information om vilken lagstiftning revisionen utférs mot.

Beskrivning av en eventuell skuggkontroll.

Bekraftelse av dagordningen.

Mojlighet for kontrollmyndigheten att stélla fragor.

Utreda, undersotka, samla information och goéra iakttagelser

Efter det inledande motet bestar revisionen till stor del av intervjuer och granskning av dokument. Det
engelska ordet for revision ar audit vilket ar ett latinskt ord som betyder lyssna. Revision handlar mycket
om att just lyssna. Det &r bra att stélla 6ppna fragor och stka svar fran flera av kontrollmyndighetens
representanter. Beslutsfattare och kontrollpersonal kan ha olika bilder av verksamheten. Att vara revisor
kan ses som att vara samtalsledare, skapa delaktighet, driva samtalet och utifrdn svaren gora varderingar.

Vid revisionen granskas olika dokument. Syftet &r att samla iakttagelser som visar att en planerad
verksamhet finns och genomfors sa att den &r verkningsfull, och att resultatet visar att kraven i
lagstiftningen uppfylls. Revisorn bor samla tillréckligt med iakttagelser, varken mer eller mindre, for att
avgdra vad som fungerar och vad som inte uppfyller lagstiftningen och som kan férbéattras.

Om en skuggkontroll ska genomféras bér aven den innehalla en inledning dar deltagarna presenteras,
rollerna tydliggdrs och syftet férklaras for livsmedelsforetagaren. Det &r viktigt att livsmedelsféretagaren har
helt klart fér sig vem som utfér kontrollen (kontrollmyndigheten), och vilken roll revisorerna har (att granska
kontrollmyndigheten).

Fragor och eventuella iakttagelser bor framféras i efterhand nér féretagaren inte ar narvarande. En
skuggkontroll &r ett exempel pa hur kontrollmyndigheten utfér kontroll. Det &r viktigt att komma ihag att det
ar kontrollmyndigheten som granskas, det &r alltsa inte revisionsgruppens uppgift att bedéma hur val
livsmedelsféretagaren uppfyller lagstiftningens krav.

Infér skuggkontrollen ar det bra att stélla frdgor om férberedelserna till den person som ska utféra
kontrollen. D& framgar om hansyn tagits till tidigare kontrollresultat, om kontrollpersonalen kanner till vilkken
lagstiftning som &r relevant och om det finns stédjande dokument, checklistor, rutiner, natverksdiskussioner
och annat att utga ifran. Det ar viktigt att stilla ppna fragor sa att inga "tips” ges av misstag innan
kontrollen har utférts. Fraga till exempel hur kontrollpersonalen férberett sig, vilket fokus kontrollen kommer
ha och vilka risker som kan finnas vid féretaget.

Efter kontrollen &r det klokt att stimma av mot det som sades infér kontrollen. Félides planen, tittade
kontrollpersonalen pa det som sades? Fanns det nagra awikelser och hur ska de i sa fall féljas upp?
Kontrollrapporten fran skuggkontrollen bor alltid begéras in — det finns inget battre tillfalle att vardera en
kontrollrapport an efter en skuggkontroll!

De olika iakttagelserna av myndighetens kontroll behéver jamféras och vagas mot varandra, inte minst fér
att avgdra om ytterligare iakttagelser kravs. lakttagelser som kan ligga till grund fér negativa observationer,
slutsatser och rekommendationer bor kontinuerligt kommuniceras och dokumenteras sa att de finns med
vid slutmétet och rapportskrivningen.

Las mer om insamling av iakttagelser och samtalsmetodik.
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Samtalsmetodik och samtalstekniker

Vardera

Infor det avslutande métet bor revisionsgruppen vid en enskild 6verlaggning ga igenom alla iakttagelser och
for varje granskat revisionsomrade vardera om kontrollmyndigheten uppfyller lagstiftningens krav eller inte.
Det vill sdga jamfoéra mot revisionskriterierna.

Det bor aven goras en évergripande helhetsvardering for varje revisionsomrade och fér
kontrollmyndighetens arbete som helhet, en vardering om myndighetens kontrollverksamhet
Overensstammer med planerade atgarder, har ett verkningsfullt genomférande och ar lamplig for att na
malen utifran de vagledande principerna.

Vardera om det finns tillrackligt med information. Ar iakttagelserna:

tillférlitiga
relevanta
verifierbara
objektiva

Skriv preliminara observationer, slutsatser och rekommendationer.
Ett enkelt exempel finns i mall fér Revisionsrapport

Mallar och exempel

Avsluta revisionen

Revisionen bér avslutas med ett méte dar det &r bra om de personer som representerar
kontrollmyndighetens ledning kan delta.

Vid det avslutande métet presenterar revisionsgruppen prelimindra observationer, slutsatser,
rekommendationer och goda exempel samt berattar om vad som hander efter revisionen. | ett avslutande
méte kan inga:

¢ Revisionens omfattning. Upprepa syftet och vilken lagstiftning granskningen utférts mot.

¢ En helhetsvardering av kontrollmyndigheten. Lyft garna det som &r positivi.

¢ Prelimindra observationer, slutsatser och rekommendationer och vad de grundar sig pa, det vill sédga
avstdmning av att resultaten &r korrekta.

¢ Diskussion av det prelimindra resultatet. Red ut eventuella missférstand. Kontrollmyndigheten kan ge
ytterligare information eller fértydligande.

¢ Beskrivning av vad som hander efter revisionen. Berétta nar revisionsrapporten beraknas vara klar,
att kontrollmyndigheten kommer att fa maéjlighet att yttra sig om innehallet ar felaktigt, hur uppféljning
kommer att ske och att kontrollmyndigheten kan inkomma med en atgardsplan om rekommendationer
finns.

¢ Diskussion om lampliga tider for att skicka in atgardsplanen.

¢ Kontrollmyndigheten bér Idmna synpunkter pa revisionens genomférande. All relevant feedback som
l[dmnas bor antecknas och évervégas vid rapportering om revisionen och vid genomférandet av
framtida revisioner.

Revisionsgruppen boér granska de prelimindra observationerna och slutsatserna baserat pa ytterligare
information som kommit fram under métet. Justera eventuellt observationerna, slutsatserna och
rekommendationerna.

Ibland behover revisionsgruppen utreda en fraga vidare for att kunna géra en vardering, till exempel genom
att radfraga en jurist. Da bor kontrollmyndigheten informeras om att det rér sig om ett preliminart resultat
och att den slutliga varderingen kan paverka det som skrivs i rapporten. Stora férandringar fran det som
sagts vid slutmétet bér kommuniceras med kontrollmyndigheten innan rapporten skickas ut.

Det ar viktigt att kontrollmyndigheten far méjlighet att Iamna synpunkter och beméta de varderingar som
gjorts. L&mnade synpunkter bér dokumenteras.
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Rapportera

Efter en utférd revision ska en rapport skrivas. Det &r viktigt att innehallet i rapporten avspeglar det som
formedlats vid det avslutande métet. Rapporten ska inte innehalla nagra 6verraskningar. Om det &nda rader
tveksamheter eller om oklarheter kvarstar infér rapportskrivningen kan det kommuniceras med
kontrolltrollmyndigheten via till exempel e-post eller telefon.

Revisionsrapporten ar en mycket viktig del av revisionen for att:

Ge en bild av hur verksamheten vid kontrollmyndigheten fungerar.

Identifiera och sprida goda exempel.

Identifiera omraden med bristande efterlevnad eller svagheter och uppméarksamma
kontrollmyndigheten pa korrigerande och férebyggande atgarder som behéver vidtas.
Ge en méjlighet att kommunicera med 6vriga intressenter (till exempel media).

En revisionsrapport ska vara objektiv, tydlig och saklig. For att vara objektiv maste revisionsgruppen
presentera relevanta observationer inklusive alla som kan motsdga eller inte stddja revisionsgruppens asikt
eller slutsats. Rapporteringen bdr vara balanserad och inte uteslutande fokusera pa negativa bedémningar.
Rapporten bor innehalla positiva skrivningar dar kontrollmyndighetens verksamhet visar sig vara val
organiserad och utférd.

En revision far effekt genom att presentera bra observationer, logiska slutsatser och praktiska, realistiska
och relevanta rekommendationer.

Slutsatser bér behandla dverensstdmmelsen med planerad verksamhet, verkningsfullheten i genomférandet
och ldmpligheten fér den planerade verksamheten att uppna de angivna malen.

Rekommendationerna bér riktas mot att eliminera eller korrigera orsakerna till att kontrollmyndigheten inte

uppfyller revisionskriterierna, det vill sdga foljer lagstiftningens krav. Rekommendationer bor inte foreskriva
de atgarder som kontrollmyndigheten ska vidta, utan i stéllet specificera resultatet som ska uppnas genom
kontrollmyndighetens genomférande av korrigerande och férebyggande atgarder.

Skuggkontrollen ska beskrivas i revisionsrapporten. Pa sa satt gar det dven nationellt att bedéma hur
kontroller inom olika omraden utférs i landet. Se instruktioner om hur skuggkontrollen kan beskrivas i
Revisionsrapportmallen. Eventuella observationer och slutsatser som noteras till félid av en skuggkontroll
hamnar under det revisionsomrade som berérs.

| rapportmallen ges ytterligare vagledning med exempel hur en rapport kan skrivas.
Mallar och exempel

Kontrollmyndigheten boér fa mgjlighet att yttra sig 6ver innehallet, det vill siga om nagot i rapporten ar
felaktigt. En normal tidsatgang for yttrande kan vara tre veckor efter det datum da revisionsrapporten
skickats. Yttrandet ska beaktas och diarieféras i arendet. Hansyn till yttrandet kan tas vid bedémning av
kontrollmyndighetens atgardsplan.

Rapporten bor skrivas och skickas till kontrollmyndigheten inom rimlig tid efter revisionen, helst inom fyra
veckor. Vid revisioner av kommunala kontrollmyndigheter ska rapporten skickas till den ansvariga namnd
som officiellt &r behdrig myndighet. En kopia kan skickas till kommunstyrelsen for kdnnedom for att
tydligare markera fér kommunledningen att eventuella problem i livsmedelskontrollen ska tas pa allvar, samt
till Livsmedelsverket. Vid revision av lansstyrelser ska rapporten skickas till lansrad eller motsvarande och
vid 6vriga statliga myndigheter till ansvarig chef.

| bilden nedan ges exempel pa tidsflode fér revisionsrapport, yttrande och eventuell atgardsplan:

Revisionsrapport Yttrande Atgardsplan
. (4 v efter (3 v efter (ca 8 v efter
revisionen) rapporten) rapporten)
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Verifiera

| det har steget undersoks och sakerstlls att olika atgarder med anledning av rekommendationerna
verkligen har genomférts.

Atgérdsplan

En atgardsplan bér upprattas av kontrollmyndigheten. Den bor foresla tidsatta atgarder, bade korrigerande
och férebyggande, for att hantera alla rekommendationer som kommit fram vid revisionen. En korrigerande
atgard kommer till ratta med bristerna, en férebyggande atgard ser till att de inte uppstar igen. En
atgardsplan kan se ut pa manga olika satt, den kan vara en I6pande text eller en enkel tabell.

Tabell. Exempel pa enkel atgardsplan dar det framgar nar och hur atgarder ska vidtas. Se exemplet i
rapportmall A.

Rekommendation nr. Atgirder — korrigerande och Slutforandedatum
forebyggande

1 Kontrolimyndigheten Kontrollmyndigheten kommer att inféra Datum

rekommenderas att inféra en verkningsfull kompetensforsérjning

kompetensforsdrjning enligt dar ledningen regelbundet férsakrar sig

lagstiftningens krav. om att utbildningsplanerna féljs och att
personalen har tillracklig faktisk

N kompetens.

2 Osv... Datum

3 Datum

Mallar och exempel

Atgéardsplanen gor det majligt fér revisionsgruppen att bedéma om den féreslagna korrigerande och
forebyggande atgarden &r tillrécklig for att hantera rekommendationerna. Atgardsplaner bér omfatta
riskbaserad prioritering, ansvar for tilldmpning och tidsramar for genomférande av korrigerande och
férebyggande atgarder.

Korrigerande och férebyggande atgarder bor inte begrénsas till att behandla mindre detaljproblem utan bér
inkludera systemomfattande atgarder (till exempel kommunikation, samarbete, samordning och
effektivisering av kontrollprocesser). En grundorsaksanalys av eventuell bristande efterlevnad kan utféras
av kontrollmyndigheten for att bestamma den lampligaste korrigerande och férebyggande atgarden.

Beddmning av atgardsplan

Revisionsgruppen bedémer om atgardsplanen ar lamplig i forhallande till rekommendationerna. Det vill séga
om tidsangivelserna och atgarderna ar tillrackliga for att atgarda rekommendationerna och uppfylla kraven i
lagstiftningen.

Exempel pa vad som kan betraktas som otillrackligt:

¢ Samtliga rekommendationer i revisionsrapporten beméts inte.

¢ Korrigerande atgarder anges, men inte férebyggande trots att det behdvs.

e Atgérderna &r otydligt beskrivna.

o Datum for slutférande ar satt orimligt langt fram i tiden i férhallande till rekommendationens
allvarlighetsgrad.

Om atgardsplanen bedéms som otillracklig bér den reviderade kontrollmyndigheten komplettera och justera
den. Beddémningen av atgardsplanen ar viktig eftersom man i den fortsatta uppféljiningen da kan fokusera
pa att kontrollera att atgardsplanen félis. Om atgardsplanen &r lamplig for att nd malen innebéar det att
rekommendationerna kan bedémas som atgardade nar atgardsplanen ar genomférd.

Mallar och exempel
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Verifiera atgardsplanens genomférande

Att atgardsplanen foljs bor kontrolleras (verifieras) vid atgardsplanens olika slutférandedatum. Verifieringen
kan goras pa olika sétt beroende av rekommendationens art och omfattning, exempelvis:

¢ Kommunikation via e-post, brev eller telefon.

Beddmning av dokument som skickats in, till exempel planer, rutiner och namndbesiut.
Beddmning vid en extra revision.

¢ Beddmning vid nasta planerade revision.

Mallar och exempel

Vid verifiering av atgardsplanens genomférande ar det viktigt att halla sig till just de foreslagna atgarderna i
planen. Upptacks nya brister i kontrollmyndighetens verksamhet, bér en ny revision inledas eller sparas fill
nasta planerade revision.

Sker inga friviliga atgarder, eller om bara overksamma atgarder vidtas av den kommunala
kontrollmyndigheten, kan lansstyrelsen kontakta Livsmedelsverket for att diskutera vidare handlaggning av
drendet. Livsmedelsverket kan fatta beslut om féreldaggande, géra en extra revision eller vidta andra
atgarder.

Dokument som bér skickas till Livsmedelsverket i ett revisionsarende

Livsmedelsverket tar gérna lépande emot féljande fran lansstyrelserna till revision@livsmedelsverket.se :

Atgérdsplan.

Beddmning av atgardsplan.

Verifiering av atgarders genomférande, inom rimlig tid efter att respektive atgards slutdatum
passerats. Flera verifieringar kan bli aktuellt. Detta alternativ rekommenderas om tidsspannet mellan
forsta och sista atgardsdatum ar langt.

Slutbedémning revision, inom rimlig tid efter att samtliga atgérders slutdatum passerats.

Senast uppdaterad 19 april 2023 Ansvarig grupp SUS_UT
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