Casebeskrivningar for rapportering av kontroll

Har ger Livsmedelsverket vagledning om hur kraven i lagstiftningen kan uppnas. Vagledningen &r inte bindande och
utesluter inte andra satt att uppfylla kraven.

Ta del av exempel pa hur du kan lagga in utférda kontroller i din myndighets
verksamhetssystem. Tank pa att det inte gar att kopiera exemplen rakt av, varje
kontroll har sina forutsattningar och systemen kan skilja sig at.

Exempel 1 — Kontroll av en mobil verksamhet i en annan kommun

Smakoping kontrollerar en foodtruck som serverar falafel pa en marknad. Denna verksamhet &r registrerad
i Storstad. Verksamheten kontrolleras nar det galler rengéring, varmhallning, kylférvaring och
allergiinformation. Inspektdren bedémer att verksamheten inte uppfyller lagstiftningens krav avseende
varmhallning.

Sa gar det till

Smakaéping har en intern rutin att kontroller som utférs pa verksamheter som inte &r registrerade i
kommunen ska laggas in i verksamhetssystemet, bland annat fér att kunna ta ut ett underlag fran systemet
att skicka till ’hemmakommunen”. Smakoping lagger upp livsmedelsverksamheter som administrativa objekt
for detta andamal i sitt system.

1. Handlaggaren i Smaképing lagger kontrollen pa en verksamhet dar faltet Registrerad/godkénd &r ifylit
med Registrerad/godkénd hos annan myndighet. Huvudsaklig inriktning ar Livsmedelsanlaggning
sista led och aktiviteten Servering av livsmedel ger verksamhetstypen Restaurang-, catering- och
barverksamhet.

2. Handlaggaren anger kontrollorsaken Héndelsestyrd, Datum for kontrollen och att kontrollen ar
Oanméild.

3. Handlaggaren anger Kontrollresultat fér det som kontrollerades:

- kontroll av rengéring anges med J03 Utan awvikelse,

- kylférvaring anges med J08 Utan awikelse,

- allergiinformationen anges med B02 Utan awvikelse,

- varmhalining anges med punkt JO8 Handlaggaren skriver "Varmhalining” i fritextfaltet fér awikelsen
for att sjalv kénna igen awikelsen vid eventuell uppféljning (fritexiféltet rapporteras inte till
Livsmedelsverket).

4. For kontrollresultatet med Awvikelse skapar systemet en avvikelse och systemet genererar ett unikt
avvikelse-id.

5. Handlaggaren i Smakoping skickar utdrag av informationen och kopia pa kontrollrapporten till
Storstad.

Storstad far ett utdrag av informationen och kopia pa kontrollrapporten med e-post.

1. Handlaggaren i Storstad skapar en kontroll pa den aktuella verksamheten i sitt system, med det datum
och de kontrollresultat som Smakoping informerat om. Som kontrollerande myndighet anger
handlaggaren Smakdping.

2. Handlaggaren goér en bedémning av ifall den av Smakdping genomférda kontrollen (eventuellt
tilsammans med andra genomférda kontroller av verksamheten) kan anses utgéra en planerad
kontroll av verksamheten. | det hér fallet bedédmer handlaggaren att allt det som skulle kontrolleras
enligt kontrollplanen &r kontrollerat, och att den utférda kontrollen kan anses motsvara en genomférd
planerad kontroll. Som kontrollorsak anger handldggaren déarfér "planerad kontroll”.

3. For kontrollresultatet med Awikelse skapar systemet en awikelse och systemet genererar ett unikt
avvikelse-id. (Det blir inte samma som det awikelse-id som genererades i Smakoping.)

Det ar Storstad som ansvarar for att awikelsen blir uppfélid och "slackt’. Detta innebér inte nédvandigtvis
att det &r storstad som maste goéra en uppféliande kontroll: Om Smakoéping eller en annan kommun skickar
in underlag som visar att de bristerna ar atgardade sa kan Storstad ldgga in detta som en uppféliande
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kontroll dar awikelsen anges vara atgardad. Det finns ocksa utrymme for Storstad att bedéma att de
omstandigheter som I&g till grund for Smakopings beddmning inte utgér en awikelse, och darmed inte
rapportera det som en awikelse.

Resultat

Samma kontroll, kontrollresultat och awikelse finns nu i verksamhetssystemen hos Smakdéping och
Storstad. De kommer att rapporteras fran bada myndigheterna vid kommande myndighetsrapportering.

Eftersom den verksamhet som rapporteras fran Smak&ping har informationen Registrerad/godkénd hos
annan myndighet vet Livsmedelsverket att uppgifterna kopplade till den verksamheten ocksa kommer att
rapporteras fran den myndighet som har registrerat livsmedelsanlaggningen. Smakoépings uppgifter kan
darfor filtreras bort i statistiken.

Livsmedelsverket far information om hur manga kontroller respektive myndighet har utfért, samt antal
awikelser och myndighetsatgarder per myndighet. Livsmedelsverket har underlag for se att awikelser
slacks.

Exempel 2 - BeVA-utredning goérs vid kontrollen

Under en oanmald planerad kontroll fattar du misstanke om att féretagaren fuskar: Livsmedel séljs markta
med "lokalproducerade”, men du hittar inkomna ravaror som ar markta pa tyska. Du bestdmmer dig darfér
for att utféra en mer utredande kontroll, en sa kallad BeVA-utredning. Det visar sig da att féretaget inte kan
visa att de har kopt in svenska ravaror under de tva senaste kalenderaren. Du kontrollerar ocksa, enligt
myndighetens kontrollplan, delar av den obligatoriska mérkningen samt hygienen under tillverkningen.
Dessa ar utan awikelse.

Sa gar det till

1. Né&r kontrollen laggs in i systemet anger du att kontrollen ar Oanmaéld och att kontrollorsaken ar
Planerad.

1. Du anger Kontrollresultat fér det som kontrollerades:
- kontroll av rengéring anges med punkt JO3 Utan awikelse,
- obligatorisk markning anges med B02 Utan awikelse,
- frivillig livsmedelsinformation anges med B04 Awvikelse. Du markerar att det ror sig om misstankt
fusk genom att markera BeVA. Du skriver "Lokalproducerat” i fritextfaltet fér awikelsen for att sjélv
kénna igen awikelsen vid uppfdéljning (fritexiféltet rapporteras inte till Livsmedelsverket).

2. For kontrollresultatet med Awikelse skapar systemet en avvikelse och systemet genererar ett unikt
avvikelse-id.

Resultat

Till Livsmedelsverket rapporteras att en oanmald planerad kontroll genomforts. Kontrollresultat &r

¢ BO02 utan awikelse
¢ JO3 utan awikelse
¢ B04 awikelse, BeVA-utredning, aktuellt awikelse-id.

Exempel 3 — Kontroll med awvikelse och myndighetsatgard

En restaurang har startat utan att det har anmalts till kontrollmyndigheten. Detta kommer till myndighetens
kdnnedom genom annonser i lokaltidningen.

Sa gar det till

Du gor ett oanmalt besok for att bekréfta att verksamheten har startat, och att den har sadan grad av
kontinuitet och organisation att den omfattas av krav pa registrering. Du konstaterar att sa ar fallet.

1. Nar du ska registrera kontrollen bérjar du med att Iagga upp en verksamhet med uppgiften Omfattas
av krav pa registrering/godkdnnande under Registrerad/Godkand och den huvudsakliga inriktningen
Sista led.
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2. Huwudaktiviteten Servering av livsmedel anges, vilket gor att verksamhetstypen Restaurang-,
catering- och barverksamhet skapas av systemet, som ocksa satter ett datum for nar den uppstod.

3. Pa denna verksamhetstyp lagger du upp en kontroll, och anger Héndelsestyrd och Oanmaéld.

4. Du anger Kontrollresultat fér det som kontrollerades:

- Awikelse pa rapporteringspunkt AO1. Du skriver "oregistrerad verksamhet” i fritextfaltet awikelsen

for att sjalv kanna igen awikelsen vid uppféljning (fritextfaltet rapporteras inte till Livsmedelsverket).

Awikelsen far ett awikelse-id i systemet.

6. Nar du senare har handlagt och fattat beslut om sanktionsavgift skapar du en Myndighetséatgérd
kopplad till verksamheten och awikelsen. Som atgard anger du Sanktionsavgift.

o

Resultat

En verksamhet ar skapad med uppgiften Omfattas av krav pa registrering/godkénnande. Verksamheten
har verksamhetstypen Restaurang-, catering- och barverksamhet. Pa verksamhetstypen finns en kontroll
en och ett kontrollresultat med en awikelse pa A01.

Verksamheten och kontrollen inklusive awikelsen med sitt unika ID kommer att rapporteras till
Livsmedelsverket.

En myndighetsatgard sanktionsavgift ar skapad och kommer att rapporteras i rapporteringen som avser
det ar det ar som beslutet fattades. Myndighetsatgérden ar kopplad till det awikelse-id som féranledde
atgarden.

Exempel 4 — Den tidigare oregistrerade verksamheten registreras

Restaurangen i Exempel 3 startade utan att det hade anméilts till kontrollmyndigheten. Fdéretagaren ldmnar
senare in anmélan om registrering och verksamheten fortsatter som registrerad.

Sa gar det till

Foretagaren har inkommit med anmalan om registrering. Verksamheten registreras enligt myndighetens
rutiner.

1. Du &ndrar informationen i faltet Registrerad/Godkéand till Registrerad samt anger datum for
registreringen.

2. Du lagger upp en uppféliande kontroll pa verksamheten, och anger att det &r en Distanskontroll.

3. Systemet hamtar upp 6ppna awikelser pa verksamhetstypen och du kénner igen awikelsen med
klartexten "oregistrerad verksamhet’. Du bedémer awikelsen som Atgérdad.

Senare genomfor du en planerad kontroll av verksamheten, dar flera saker kontrolleras, samtidigt som
riskklassningsuppgifter hdmtas in och/eller verifieras.

Verksamheten riskklassas i vanlig ordning med uppgifter om aktiviteter och omfattning samt
riskklassningsdatum.

Resultat

Verksamheten ar klar fér rapportering som registrerad med datum fér detta. Den har verksamhetstypen
Restaurang-, catering- och barverksamhet. Verksamheten ar riskklassad med datum fér detta och en
beslutad kontrollfrekvens.

Pa verksamhetstypen finns tre kontroller med varsitt kontrollresultat. Férutom den héndelsestyrda kontrollen
fran Exempel 3 finns nu en uppféljande kontroll dar awikelsen “sldcks” samt en planerad kontroll. Samtliga
kontroller och kontrollresultat rapporteras foér det ar de utférdes.

Exempel 5 — Planerad och uppféljande kontroll vid samma tillfalle

En butik har kontrolifrekvensen 10 kontroller per 5 ar. Vid en tidigare kontroll under 2024 konstaterade du
en ringa awikelse och beddmer att denna kan féljas upp i samband med planerad kontroll. Det &r nu dags
att géra nasta planerade kontroll.

Sa gar det till
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Du planerar kontrollen, bland annat vad som ska kontrolleras enligt kontrollplanen och vad som ska féljas
upp. Du genomfor ett kontrollbesok. Forst félier du upp den tidigare awikelsen. Du konstaterar att
awikelsen ar atgardad. Darefter kontrollerar du regelefterlevnaden pa de andra sakerna i enlighet med din
planering.

1. | systemet Iagger du upp en planerad kontroll av verksamhetstypen. Du fyller i kontrollresultat for de
rapporteringspunkter som kontrollerades enligt kontrollplanen.

2. Du skapar aven en uppféljande kontroll. Systemet hamtar upp befintliga awikelser med awikelse-id
pa verksamhetstypen. Finns det flera sa kan du identifiera dem utifran klartexten som angavs nar de
lades in i systemet.

3. Du vélier ratt awikelse och klickar i Atgérdad.

Resultat

Nar du lagt in besoket i verksamhetssystemet &r det tva kontroller pa verksamhetstypen, en uppféljande och
en planerad. Bada kommer att rapporteras till Livsmedelsverket. Kontrolltillfallet innehaller en planerad
kontroll, och ska alltsa rédknas av mot verksamhetens kontrolifrekvens.

Exempel 6 — Kontroll av flera verksamhetstyper vid samma
kontrolltillfalle

Ett bageri bedriver aven grossistverksamhet med bageriprodukter. Det ar klassat i Tidigare led och har tre
verksamhetstyper:

o Tillverkning av bageri- och mjélprodukter
¢ Partihandel
o Transport och lagring

Det ar dags att géra planerad kontroll av verksamheten.

Sa gar det till

Du planerar och genomfér kontroll bade av bageriet och av grossistverksamheten. Pa bageridelen
kontrollerar du den obligatoriska markningen, rengéring och sparbarhet. Alla utan awikelse. Aven nér det
géller grossistverksamheten kontrollerar du sparbarhet och obligatorisk livsmedelsinformation. Har
konstaterar du att foretaget inte kan visa sparbarhet for alla livsmedel de har i lagret, och de har inte heller
godtagbara rutiner for att se till att ratt information folier med livsmedel som saknar fullsténdig markning pa
férpackningen.

1. Du registrerar att du har genomfort planerad kontroll av verksamhetstyperna Tillverkning av bageri-
och mjélprodukter och
2. Du skapar kontrollresultat fér verksamhetstypen Tillverkning av bageri- och mjélprodukter.

- obligatorisk markning anges med B02 Utan awikelse,
- kontroll av rengéring anges med punkt JO3 Utan awvikelse,
- sparbarhet anges med HO1 Utan awvikelse.

Du skapar kontrollresultat for verksamhetstypen Partihandel:
- sparbarhet anges med HO1 Awikelse, du skriver "sparbarhet bakat” i fritextfaltet och awikelsen far ett
awikelse-id i systemet.

- obligatorisk markning anges med B02 Awikelse, du skriver "medféliande handling” i fritextfaltet for att
sjalv kdnna igen awikelsen vid uppfdljining (fritextfaltet rapporteras inte fill Livsmedelsverket). Awikelsen far
ett awikelse-id i systemet.

Resultat

Du har genomfort ett (1) kontrolltilifalle med planerad kontroll, som kan raknas av mot verksamhetens
beslutade kontrollifrekvens.

Till Livsmedelsverket rapporteras att planerad kontroll genomférts av verksamheten med kontrollresultaten

o Tillverkning av bageri- och mjélprodukter: BO2 utan awikelse, JO3 utan awikelse, HO1 utan awikelse.
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o Partihandel: HO1 awikelse inklusive awikelse-id, B02 awikelse inklusive awikelse-id.

Exempel 7 — Awikelser féljs upp och myndighetsatgérder skapas

Du gor en uppféljande kontroll av bageriet fran Exempel 6. Det géller dels de tva awikelserna fran den férra
inspektionen, dels en tidigare konstaterad awikelse pa verksamhetstypen Transport och lagring. Vid
uppfdliningen visar det sig att en av awikelserna har atgardats, men de tva andra kvarstar.

Sa gar det till

1. Du skapar en Uppfdljande kontroll. Eftersom du anvander ett verksamhetssystem som kan hantera
olika verksamhetstyper i samma kontroliformular ser du de tva awikelserna pa verksamhetstypen
Partihandel samt awikelsen pa verksamhetstypen Transport och lagring i samma
rapporteringsformular. Du kan halla isér awikelserna med hjalp av de korta fritextbeskrivningar som
du gjorde nar de konstaterades.

2. For verksamhetstypen Partihandel markeras att den ena awikelsen &r Atgérdad medan den andra
Kvarstar. For verksamhetstypen Transport och lagring kvarstar

Efter att ha diskuterat med din chef och kommunicerat med féretagaren fattar du nagra dagar senare
beslut om foreldggande respektive forbud. Foreldggandet gors med anledning av bada de kvarstaende
awikelserna, och férbudet gérs med anledning av en av awikelserna.

3. Du skapar tvd myndighetsatgarder i I T-systemet
- ett FOreldggande avseende verksamheten/anldaggningen som kopplas till de bada awikelserna.
- ett Forbud avseende del av verksamheten/anldggningen som kopplas till en av awikelserna.

Resultat

F&r Verksamhetstyperna Partihandel samt Transport och lagring rapporteras uppféliande kontroller, en for
varje verksamhetstyp.

For varje awikelse som &r uppfélid rapporteras for respektive awikelse-id bedémningen Kvarstar
respektive Atgérdad.

For verksamheten rapporteras tva myndighetsatgarder. Den ena ar kopplad till tva olika awikelse-id, den
andra till ett awikelse-id.

Exempel 8 — Uppfdljning av avvikelse konstaterad fére 2024

En verksamhet har fatt awikelser vid en kontroll som genomférdes 2023. Ar 2024 gér du en kontroll for att
kontrollera att awikelserna har atgardats. Du konstaterar att en awikelse har atgardats och en annan
kvarstar.

Sa gar det till

1. Eftersom awikelserna inte finns som awikelser med awikelse-id i systemet sa kan de inte hanteras i
en Uppféljande kontroll i verksamhetssystemet. Du lagger darfér upp en kontroll med kontrollorsaken
Uppféljning av awikelser som saknar id.

2. Du anger kontrollresultatet for den atgéardade awikelsen med en rapporteringspunkt och resultatet
Utan awvikelse.

3. Du anger kontrollresultatet for den kvarstdende awikelsen med Rapporteringspunkt och resultatet
Awvikelse.

4. Né&r du anger resultatet Awikelse ger systemet majlighet att beskriva awikelsen i fritext, och du gor
det med nagra ord.

5. Systemet skapar en awikelse med ett awikelse-id.

Resultat

Kontrollen och awikelsen med id &r klara att rapportera till Livsmedelsverket vid nasta rapportering.

Awikelsen med fritextbeskrivning finns tiliganglig for uppfélining genom en uppféliande kontroll pa
verksamheten.
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Senast uppdaterad 30 januari 2024 Ansvarig grupp SV_KL

6 (6)



	Casebeskrivningar för rapportering av kontroll
	Exempel 1 – Kontroll av en mobil verksamhet i en annan kommun
	Så går det till
	Resultat

	Exempel 2 - BeVA-utredning görs vid kontrollen
	Så går det till
	Resultat

	Exempel 3 – Kontroll med avvikelse och myndighetsåtgärd
	Så går det till
	Resultat

	Exempel 4 – Den tidigare oregistrerade verksamheten registreras
	Så går det till
	Resultat

	Exempel 5 – Planerad och uppföljande kontroll vid samma tillfälle
	Så går det till
	Resultat

	Exempel 6 – Kontroll av flera verksamhetstyper vid samma kontrolltillfälle
	Så går det till
	Resultat

	Exempel 7 – Avvikelser följs upp och myndighetsåtgärder skapas
	Så går det till
	Resultat

	Exempel 8 – Uppföljning av avvikelse konstaterad före 2024
	Så går det till
	Resultat



