Kontroll for att motverka livsmedelsbedrageri

Har ger Livsmedelsverket vagledning om hur kraven i lagstiftningen kan uppnas. Vagledningen &r inte bindande och
utesluter inte andra satt att uppfylla kraven.

Kontrollmyndigheterna ska utféra offentlig kontroll fér att upptédcka eventuella
avsiktliga 6vertradelser och verifiera att livsmedelsinformation inte &r vilseledande.
Som inspektdr kan du bidra till att férebygga att konsumenter och
livsmedelsfoéretagare blir vilseledda eller till och med lurade.

Livsmedelsfusk, livsmedelsbedréageri eller bedragliga och vilseledande
ageranden

Det finns olika uttryck som anvands for att beskriva nar nagon vill lura konsumenter eller
livsmedelsféretagare. | vardagligt tal anvénds livsmedelsfusk, ett annat begrepp som anvénds ar
livsmedelsbedrageri. Dessa begrepp ar éversattningen och motsvarigheten till engelskans food fraud eller
agri-food fraud.

| livsmedelslagstiftningen finns ett annat begrepp som namns pa flera stéllen i form av bedragliga och
vilseledande ageranden, se bland annat artikel 8 férordning (EG) nr 178/2002. Detta ar ett EU-rattsligt
begrepp, men unionslagstiftningen tillhandahaller ingen definition av begreppet.

Vad innebar livsmedelsbedrageri?

Inom EU har man samlats kring ett antal element som sammanfattningsvis definierar agri-food fraud eller
livsmedelsbedrégeri. Dessa ar:

¢ Avsikiligt agerande

e Overtradelse av livsmedelslagstiftningen

¢ Vilseledning av konsument eller livsmedelsféretagare
¢ Ekonomisk vinning (otillborlig férdel)

Livsmedelsbedrégeri ar alltsa ett beteende dar aktdrer medvetet begar overtradelser som vilseleder
konsumenter eller livsmedelsféretagare och som ger en ekonomisk férdel.

Med avsiktligt agerande avses att man har nagon form av uppsat till dvertradelsen, det vill sdga aktéren har
inte begatt Gvertradelsen av oaktsamhet eller till folid av okunskap. Enligt EU-kommissionen bor ett
agerande betraktas som avsiktligt ndr omstandigheterna starkt talar fér att den bristande efterlevnaden inte
ar oavsikitlig.

EU-kommissionens webbplats som beskriver agri-food fraud

Konsumenter och livsmedelsféretagare kan vilseledas pa manga olika satt vilket innebar att nagon inger en
konsument eller livsmedelsféretagare en felaktig uppfattning i nagot visst avseende. Det kan ske genom att
antingen undanhalls eller déljs de verkliga forhallandena eller den riktiga informationen om ett livsmedel,
eller sa gor aktoren felaktiga pastdenden om livsmedlets egenskaper, kvalitet eller natur. Det kan ocksa
innebara att underhalla eller forstérka en oriktig férestéllning om livsmedlet. Exempelvis om livsmedel fargas
pa ett otillatet vis eller att livsmedelsinformation &ndras pa ett sddant satt som inte ar férenlig med
livsmedelslagstiftningen.

Oavsett tillvagagangssatt blir effekten att konsumenter och livsmedelsféretagare i ndgot avseende far en
missvisande bild av livsmedlet, vilket medfér att deras méjlighet att géra vélgrundade val paverkas negativt.

Vilseledning kan medféra risker for bade konsumenters intressen och manniskors halsa. Risk fér halsan
kan féreligga exempelvis da allergener inte deklarerats.

Med ekonomisk vinning eller otillborlig fordel menas direkt eller indirekt férdel som relaterar till att vinna
marknadsandelar och/eller tjana mer pengar.
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https://food.ec.europa.eu/safety/eu-agri-food-fraud-network/what-does-it-mean_en

Vad &r skillnaden mellan vilseledande livsmedelsinformation respektive
livsmedelsbedrageri?

Livsmedelsinformation far enligt férordning (EU) nr 1169/2011 inte vara vilseledande. Nagot férenklat
innebar det att information om ett livsmedel som gors tillgéanglig fér slutkonsumenterna, inte far ge en
missvisande bild av livsmedlet. Det géller oavsett om informationen gors tillganglig genom en etikett, annat
atféliande material eller andra metoder, inklusive moderna tekniska verktyg eller muntiig kommunikation.
Det kan handla om en missvisande bild exempelvis ifrdga om att ange felaktig information som ar
utmarkande for livsmedlet, eller genom att livsmedlet tillskrivs verkningar eller egenskaper som det inte har.

Informationen far inte vilseleda

Det kan vara latt att blanda ihop begreppet vilseledande livsmedelsinformation och begreppet
livsmedelsbedrégeri, trots att de har helt olika innebdrd. Med livsmedelsbedrageri avses ett beteende,
medan begreppet vilseledande livsmedelsinformation avser livsmedelsinformation som till félid av dess
innehall eller utformning ger en missvisande bild av livsmedel.

Aktorer kan medvetet anvanda sig av vilseledande livsmedelsinformation nar de agerar bedragligt, men det
betyder inte att varje forekomst av vilseledande livsmedelsinformation innebar att ndgon agerat bedragligt.

Varfér forekommer livsmedelsbedréagerier?

Det finns manga olika underliggande orsaker till att agerandet férekommer. Det kan bero pa foretagskultur
eller strukturer inom en organisation. Det finns situationer nar aktdrer ser tillfalligheter eller méjligheter som
gor att aktérer ar beredda att ta en risk dar de ar beredda att tumma pa regler eller helt franga
lagstiftningen. Det finns ocksa aktérer som har lagévertradelser som affarsmodell och har identifierat
livsmedelssektorn som lukrativ.

Den gemensamma namnaren for alla de har underliggande orsakerna &r att det i slutdndan ger
ekonomiska férdelar till aktérerna. Det kan uttrycka sig i att man gor fortjénster till exempel i rena pengar
eller i marknadsandelar.

Konsekvenser av livsmedelsbedréageri

Konsumenten ska kunna lita pa informationen om livsmedlen de kdper. Om aktérer manipulerar livsmedel
och livsmedelsinformation pa ett ofillatet satt riskerar konsumenter och livsmedelsféretagare att bli lurade
och inte far den produkt som de férvantar sig eller betalar for.
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https://kontrollwiki.livsmedelsverket.se/artikel/34/informationen-far-inte-vilseleda

Olika former av livsmedelsbedrégeri okar riskerna for att livsmedel som inte ar sakra livsmedel kan
férekomma pa marknaden. Exempelvis livsmedel fran aktérer som medvetet inte har gett sig tillkénna for
kontrollmyndighet och inte star under offentlig kontroll.

Om aktorer tillats vilseleda eller bedra konsumenter, riskerar det att skapa osund konkurrens pa Sveriges,
men ocksa EU:s, inre marknad. Livsmedelsféretagare som ser till att félja lagar och regler har sannolikt
hogre omkostnader &n de aktdrer som gor avsteg ifran dem, eftersom det kraver tid och resurser for att
uppréatta och underhalla systemen, exempelvis system for sékra livsmedel, sparbarhet eller utformning av
livsmedelsinformation.

Det har leder till en snedvriden konkurrens i livsmedelskedjan om det inte sker pa samma villkor mellan de
livsmedelsféretagare som foljer lagstiftningen och vill gora ratt och de aktérer som gér avsteg. Risken med
snedvriden konkurrensen ar bland annat att seriésa livsmedelsforetagare pa sikt kan slas ut.

4

Inspektdrens och kontrollmyndighetens viktiga roll

Som inspektor pa en kontrollmyndighet har du en viktig roll for att motverka livsmedelsbedrageri. Du kan
bidra bade direkt och indirekt genom livsmedelskontroll till att férebygga att livsmedelsbedréageri
forekommer och livsmedel férvanskas sa att konsumenter och livsmedelsféretagare kan lita pa
livsmedelsinformationen om livsmedel som slapps ut pa marknaden och att de ar sékra.

Varje behérig kontrollmyndighet som har tilldelats ett ansvar for kontroll i livsmedelskedjan har en skyldighet
att genomféra offentlig kontroll for att verifiera efterlevnaden av bestdmmelserna och att varor uppfyller
kraven enligt bestdmmelserna i artikel 1.2 i férordning (EU) 2017/625. Det innebér att kontrollmyndigheten
vid kontroll ska vara uppméarksam pa bristande efterlevnad, inklusive 6vertradelser som har begatts genom
avsiktligt handlande och bedréagligt agerande.

| rollen som inspektor ansvarar man bland annat fér att kontrollera att information om livsmedel ar korrekt.
Det kan vara uppgifter som konsumenter och andra livsmedelsféretagare inte sjalva har méjlighet att
verifiera om de ar riktiga.

Hur agerar en aktér som agerar bedragligt?

Aktérer som begar livsmedelsbedrageri ar kreativa och hittar hela tiden nya sétt att tidna pengar och for att
undga upptackt. Ett satt att tjiina pengar ar att medvetet handla med livsmedel som saknar sparbarhet, da
sadana livsmedel ibland kan kdpas in till Iaga priser, men saljas vidare till mer normala hdgre priser.

Ett annat tillvagagangssatt &r att manipulera livsmedelsinformation. Till exempel genom att &ndra livsmedlets
datummarkning eller ursprung pa ofillatet vis. Pa sa vis blir produkterna mer attraktiva fér kunden och
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fértjansten okar.

Nedan folier exempel pa andra méjliga tillvidgagangssatt.

Bedragligt
agerande

Utspadning
Substitution (byta ut)
Délja eller
kamouflera

Otillaten berikning

Felaktig markning

Forfalskning

Graa och svarta
marknader

=

Férklaring

En dyr ingrediens spads ut med en ingrediens med ett Iagre varde. Det géller
oftast flytande livsmedel och vatskor.

Ingrediens, naringsamne, livsmedel eller delar av ett livsmedel byts ut mot en
helt annan eller billigare variant.

En process déar ingredienser av lag kvalitet délis genom behandling for att
férbattra kvaliteten.

Okéanda eller odeklarerade amnen tillsatts for att, tillsynes, férbattra livsmedlets
kvalitet eller egenskaper.

Falska pastaenden eller felaktig livsmedelsinformation.

. Produktion av falska livsmedel och intrang i immateriella rattigheter, sasom
varumarken

. Forfalskning av dokument

. Stéld av livsmedel och férsaljning av stulna livsmedel

. Handel med féretag som saknar registrering eller godk&nnande

a1

™~

Kontroll fér att upptécka och motverka livsmedelsbedrageri

Vid kontroll av livsmedelsbedrégeri kan du félja Livsmedelsverkets kontrollprocess, men det finns nagra
saker som du som inspektor sarskilt behover tanka pa:

o Aktoren, vars verksamhet du ska kontrollera, kan ha fér avsikt att délja évertradelser av lagstiftningen.

Déarfor &r det viktigt att inte ge denne mdjlighet att undanréja det som inte ska synas genom att
gémma utrustning eller livsmedel.
e Oanmald och fysisk kontroll pa plats ar sarskilt relevant for att inte ge méjlighet att kunna délja
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information eller att aktéren bedriver verksamhet.

Forberedelser infor kontroll for att motverka livsmedelsbedrégeri

For att upptacka livsmedelsbedrageri kravs en viss form av férberedelser. Fér den hér typen av kontroll kan
det vara bra att hamta in mer information an vanligt for att skapa dig en djupare bild om vad aktdren
bedriver for typ av verksamhet och du kommer att vara battre férbered.

Du behover ocksa vara beredd pa att hantera bade det du planerat att kontrollera, men att du ocksa kan
stallas infor eventuella oférutsedda handelser. Darfér kan du behdva planera for att ta med en kollega som
stéd.

¢ Fundera pa vilken tidpunkt det &r mest effektivt att utféra kontrollen for att upptécka évertradelser. Det
kan innebéara att du behdver gora kontroll utanfér kontorstid for att kunna agera nar verksamhet pagar
exempelvis tidigt pa morgonen, pa kvéllen eller under helgen.

¢ Ha beredskap for att kunna fatta beslut pa plats samt méjlighet att fysiskt kunna hantera konsekvenser
av beslut, exempelvis férbud eller omhandertagande.

o Se till att du har beredskap for att kontrollens omfattning kan férandras och att mer resurser eller
personal kan behoévas for ytterligare forstarkning. Radgér med dina kollegor, chef eller nAmnd om
vem eller vilkka som kan vara tillganglig att komma ut pa plats och hjalpa till vid behov.

¢ | vissa fall kan det vara lampligt att gora kontroll pa flera anldggningar samtidigt. Da kan du behéva
samarbeta med andra myndigheter och kontrollmyndigheter. Det innebér att du kan behéva ta kontakt
med dem i god tid innan kontrollen.

Nar du forbereder kontrollen &r det bra att utga ifran vad — hur — var som &r en del av kontrollprocessen.

o Uppfyller aktéren administrativa krav?

¢ Vad vet ni om féretaget eller aktdren i dvrigt? Finns till exempel koppling till andra féretag inom ert
eller annan kontrollmyndighets ansvarsomrade?

* Vad sager Oppna kallor pa till exempel internet om aktéren? Finns aktéren dar E-handel bedrivs? Vad
beskriver dessa kéllor att aktéren hanterar eller séljer for livsmedel?

Att upptacka livsmedelsbedrageri vid kontroll

Vid livsmedelskontroll bor du vara observant och uppméarksam pa signaler och iakttagelser som inte passar
in pa verksamheten eller som saknas. Till exempel:

¢ Det finns utrustning eller férpackningsmaterial fér att mérka och férpacka livsmedel vid en
anlaggning, dar det enligt vad aktdren har uppgett, inte marks eller forpackas livsmedel.

¢ Det forekommer stora méangder ingredienser som inte ingar i de livsmedel aktdren uppgivit att de
hanterar, producerar eller tillverkar. Eller tvartom brist pa ingredienser som ska inga i de livsmedel de
producerar.

¢ Det férekommer process- eller tillverkningsutrustning hos en aktér som inte tillkannager att de
tillverkar eller producerar livsmedel.

e Aktéren har inte fungerande system for att spara livsmedel.

¢ Det finns dolda utrymmen eller lokaler dar livsmedel férvaras eller hanteras.

For att avgéra om det i grunden forekommer ett bedragligt agerande, &r det som kontrollmyndighet viktigt
att planera for att utreda orsak och omfattning i enlighet med kontrollprocessen.

Om man konstaterar 6vertradelser mot lagstiftning fér livsmedelsinformation och som &r vilseledande, &r det
viktigt att utreda orsak och omfattning. Genom att géra det kan man skapa sig en béttre uppfattning om
grundorsaken till hur 6vertradelsen kan ha uppstatt samt faststalla aktorens ansvar. Det 6kar méjligheterna
att upptacka potentiella livsmedelsbedragerier. Las mer om Informationen far inte vilseleda.

Under kontrollbestket &r det viktigt att prioritera, arbeta systematiskt samt dokumentera och verifiera den
information som du far ta del av.

Exempel pa hur du kan prioritera:

¢ Livsmedelsinformation med sarskilt fokus pa det som:
o Ar utmérkande for ett livsmedel eller som ger ett livsmedel mervérden, till exempel skyddad
beteckning eller produktions- och framstaliningsmetod
o utmarkande eller karaktaristiskt for ett livsmedel, till exempel ursprung, art, identitet
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o pa annat satt avgdrande faktorer fér konsumentens val av livsmedel, till exempel nettokvantitet,
hallbarhet eller sammansattning
e Sparbarhet med fokus pa att varje aktor kan redogora for sparbarhet ett steg bakat och ett steg
framat (nar sa kravs) av de livsmedel de hanterar och producerar. Sparbarhet &ar en
grundférutsattning och alla livsmedel ska ga att spara genom livsmedelskedjan.

Att arbeta systematiskt innebéar att du &r noggrann, bestammer dig och koncentrerar dig pa:

¢ Vad du vill fokusera pa under kontrollbestket. Fokuset kan féréndras baserat pa vad du konstaterar
men det &r bra att ha ett tydligt mal.

Exempel

Du hade bestamt att syftet med en kontroll var att verifiera ursprunget for ett sarskilt livsmedel eller en viss
ingrediens. Under kontrollen noterar du att det finns system for sparbarhet och det gar att sakerstalla
ursprung. Daremot upptacker du att livsmedlets sammanséattning inte stdmmer med receptur. Fokus éndras
fran att ta reda pa ursprung och riktas istéllet mot verifiering av livsmedlets sammansattning.

e Aftt du avgransar dig sa att du kan félja en produkt eller ingredienser under en begransad tidsperiod.
Risken ar annars att det blir férvirrande om det ar stora mangder information du begér att fa se och
sparbarheten blir svar att folja.

Genom kontrollprocessen far du information om flera kontrollmetoder som generellt &r bra att utga ifran.
Las mer under Metoder och tekniker for att utféra offentlig livsmedelskontroll.

Metoder och tekniker fér att utféra offentlig livsmedelskontroll

Nagra av de metoder som lampar sig séarskilt fér denna typ av kontroll nédmns nedan. Pa sa satt kan du
upptécka om det finns dvertradelse eller ;.

1. Granskning av livsmedlet. Kan du visuellt och rent fysiskt se om det finns nagot som awiker eller som
inte ar férenligt med lagstiftningen?

2. Granskning av livsmedelsinformation som lamnas om livsmedlet, till exempel markningen. Lagg
sérskild vikt vid det som ar typiskt eller utmérkande for livsmedlet.

3. Granskning av dokument och annan dokumentation som kan vara av relevans exempelvis for inkop, till
exempel vad som anges pa foliesedlar, transportdokument eller fakturor om livsmedlet. Tank pa att de
kan finnas i digital form och se till att du far information om aktuell batch eller produktionsomgang.

4. Granskning av sparbarhet for ett livsmedel eller en ingrediens genom granskning av

sparbarhetsdokument samt genomfér mangdbalansberakning vid behov. Las mer om hur du gor

mangd- eller massbalansberakning pa Kontroliwiki under Sparbarhet.

Inspektion av utrustning, transportmedel, lokaler och andra platser som ar relevanta

Utfragning av aktérer och deras personal.

Vid behov genomféra provtagning, analys.

8. Kop under dold identitet

N o o

| vissa fall kan du beh&va kontakta andra kontrollmyndigheter som har kontrollansvar for anlaggningarna i
tidigare led med hjalp av RASFF- eller AAC-meddelanden. Du kan behéva stdd att bekrafta volymer/mangd
av det specifika livsmedlet som har skickats fran tidigare anlaggning.

Sparbarhet

| de flesta fall kommer du som inspektor langt bara genom att anvanda dig av ovannamnda metoder. Om du
tar prov eller tAnker géra analys behdver du ténka pa vad syftet &r och hur det kan bidra i dina
undersdkningar.

Metoder och tekniker for att utféra offentlig livsmedelskontroll

Olika syften med provtagning och analys

Atgarder vid évertradelser

Nar du som inspekttr konstaterar Gvertrédelser ska du vidta "alla atgarder som ar nédvandiga for att
faststalla orsaken till och omfattningen av Gvertradelsen samt faststélla aktérens ansvar”. Du ska ocksa vidta
lampliga myndighetsatgarder sa att aktéren atgardar den 6vertradelsen och férebygger upprepningar. Det
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https://kontrollwiki.livsmedelsverket.se/artikel/101/metoder-och-tekniker-for-att-utfora-offentlig-livsmedelskontroll
https://kontrollwiki.livsmedelsverket.se/artikel/741/sparbarhet
https://kontrollwiki.livsmedelsverket.se/artikel/101/metoder-och-tekniker-for-att-utfora-offentlig-livsmedelskontroll#provtagning-och-analys
https://kontrollwiki.livsmedelsverket.se/artikel/184/olika-syften-med-provtagning-och-analys-

framgar av artikel 138 i férordning (EU) 2017/625.

Allvarligheten och arten av Gvertradelsen maste alltid bedémas fran fall till fall och det styr &ven vilken
myndighetsatgard som ska vidtas, till exempel beslut om foreldggande, omhéndertagande och/eller
destruktion. Kontrollmyndigheten har en skyldighet, sa langt det kravs, att anvanda dessa
myndighetsatgarder i den utstrackning som kravs, utan att de &r mer ingripande an nédvandigt.

Atalsanmalan

| vissa fall kan den som brister i efterlevnaden av livsmedelslagstiftningen i samband darmed &ven ha begatt
en brottslig gérning. Om en gérning bedéms som brottslig av domstol kan den atalade tilldelas straff eller
sanktionsavgift som pafolid vilket framgar, i forsta hand i 28a — 30 §§ livsmedelslagen samt lagen
(2000:1225) om straff for smuggling och brottsbalken (1962:700).

Enligt 13 § livsmedelslagen ska kontrollmyndigheter verka for att dvertrédelser av lagen, av de féreskrifter
eller beslut som har meddelats med stéd av lagen eller av de EU- bestdmmelser som lagen kompletterar,
beivras. | de fall en kontrollmyndighet anser att det finns skal att missténka att brott har begatts bor
myndigheten saledes Gvervaga att géra en atalsanmalan. En eventuell atalsanmalan paverkar dock inte
myndighetens skyldighet att vidta atgarder med anledning av missténkt eller konstaterad bristande
efterlevnad.

Atalsanmalan

Senast uppdaterad 11 juli 2024 Ansvarig grupp ROR_MEX
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https://kontrollwiki.livsmedelsverket.se/artikel/309/atalsanmalan
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